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Tietosuojaseloste      

Terwa Management Oy on sitoutunut suojaamaan henkilöiden yksityisyyttä ja 
käsittelemään henkilötietoja yleisen tietosuoja-asetuksen (EU) 2016/679 sekä muun 
soveltuvan tietosuojalainsäädännön mukaisesti. Tämä tietosuojaseloste sisältää 
tietosuoja-asetuksen 13 ja 14 artikloissa säädetyt rekisteröidylle annettavat tiedot. 

Rekisterinpitäjä 

Terwa Management Oy (jäljempänä ”Yhtiö”) 
Hiltusenkaarre 17 LT 5 
90620 Oulu 

Tietosuoja-asioista vastaava yhteyshenkilö/tietosuojavastaava 

Raimo Pahkala, p. 050 349 3225, raimo.pahkala@terwarahasto.fi 

Henkilötietojen käsittelyn tarkoitukset 

Yhtiö käsittelee henkilötietoja seuraaviin käsittelytarkoituksiin:  

• asiakassuhteen hallinnointiin, hoitamiseen, analysointiin ja kehittämiseen, 
• vaihtoehtorahastojen hoitajana suoritettavien lakisääteisten velvoitteiden 

noudattamisen yhteydessä, kuten rahapesulain edellyttämä asiakkaan 
tunnistamisvelvoite, sisäpiiri- ja pakotesääntely,  

• toimittaja- tai alihankintaverkoston hallintaa varten, 
• toimitilojen turvallisuuden varmistamiseksi ja valvontaa varten, 
• asiakastilaisuuksien yhteydessä, 
• markkinointitarkoituksessa nykyisille sekä potentiaalisille asiakkaillemme sekä 

yhteistyökumppaneille,  
• rekrytointitarkoituksiin, ja 
• verkkosivujen ylläpitoa ja kehitystä varten. 

Käsittelyn oikeusperuste 

Asiakkaidemme henkilötietojen käsittely perustuu pääasiassa asiakkaan kanssa tehdyn 
sopimuksen täytäntöönpanoon tai sopimusta valmisteleviin toimenpiteisiin. Joiltain osin 
henkilötietojen käsittely voi perustua myös henkilön antamaan suostumukseen. 
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Henkilötietoja käsitellään Yhtiön lakisääteisten velvoitteiden noudattamiseksi. Tällaisia 
velvoitteita ovat muun muassa Yhtiön vaihtoehtorahastojen hoitajana suorittamat 
käsittelytoimet.  

Yhtiö käsittelee henkilötietoja oikeutettuun etuun perustuen silloin, kun henkilötietojen 
käsittely on tarpeen sopimusvelvoitteiden täyttämiseksi asiakkaan kanssa, toimittaja- tai 
alihankintaverkoston sopimushallinnan kannalta, asiakastilaisuuksien yhteydessä, 
markkinointitarkoituksissa, rekrytointitarkoituksissa sekä verkkosivustojen ylläpitoa ja 
kehitystä varten. Yhtiöllä on sisäisistä hallintotehtävistä johtuen oikeus siirtää 
henkilötietoja Yhtiön kanssa samaan konserniin kuuluvien yhtiöiden sisällä (tietosuoja-
asetuksessa tarkoitettu oikeutettu etu). 

Käsiteltävät henkilötietoryhmät ja henkilötiedot 

Yhtiö voi käsitellä seuraaviin henkilötietoryhmiin kuuluvien rekisteröityjen henkilötietoja: 

• nykyiset, entiset ja potentiaaliset asiakkaat tai näiden työntekijät tai edustajat, 
• asiakkaiden lähipiiriin kuuluvat henkilöt tai asiakkaiden edustamien yhtiöiden ja 

organisaatioiden edustajat ja omistajat, 
• toimittajat, alihankkijat ja kumppanit sekä näiden työntekijät tai edustajat, 
• toimitilojemme vierailijat, 
• koulutuksiin ja tapahtumiin osallistujat, 
• työnhakijat, ja 
• verkkosivuvierailijat  

Voimme käsitellä muun muassa seuraavia henkilötietoja: 

• nimi, henkilötunnus ja yhteystiedot, kuten osoite, puhelinnumero, 
sähköpostiosoite, 

• ikä, sukupuoli, arvo tai ammatti, äidinkieli, kansallisuus, siviilisääty, 
• asiakassuhdetta koskevat tiedot, kuten laskutus- ja maksutiedot, 
• asiakkaan sijoitustoiminnan luonnetta koskevat tiedot, kuten tiedot 

sijoituskokemuksesta, kaupankäyntiaktiivisuudesta, asiakkaan tuntemista 
rahoitusvälineistä ja niihin liittyvistä riskeistä, asiakkaan harjoittamien liiketoimien 
luonne ja volyymi, asiakkaan edustaman organisaation nimi, asiakkaan 
sijoitushorisontti, 

• asiakkaan taloudellista asemaa koskevat tiedot kuten ansiotulo, eläke- ja 
pääomatulo, työsuhteen laatu, nettotulojen määrä, säännöllisten sitoumusten 
määrä, kokonaisvarallisuuden määrä, vakuutena olevan omaisuuden määrä, 

• asiakkaan luokittelu ammattimaiseksi tai ei ammattimaiseksi sijoittajaksi, 
• tosiasiallista edunsaajaa koskevat tiedot, 
• sijoittamiseen käytettävien varojen alkuperää koskevat tiedot, 
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• verovelvollisuutta koskevat tiedot, 
• mahdolliset luvat ja suostumukset, 
• verkkovierailijoiden IP-osoite, ja 
• mahdolliset muut asiakkaan suostumuksella kerätyt tiedot. 

Henkilötietojen lähteet 

Henkilötiedot kerätään seuraavista lähteistä: 

• pääsääntöisesti rekisteröidyltä itseltään tai kolmannelta osapuolelta 
asiakassopimuksen yhteydessä, 

• Yhtiön käytössä olemassa olevista omista asiakasrekistereistä, ja 
• julkisista rekistereistä, kuten kaupparekisteri, kiinteistörekisteri, tai muista 

julkisista lähteistä 

Henkilötietojen vastaanottajat tai vastaanottajaryhmät 

Emme pääsääntöisesti luovuta henkilötietoja kolmansille osapuolille. Henkilötietoja 
käsittelevät vain ne Yhtiön työntekijät ja edustajat, joilla on tarve käsitellä henkilötietoja 
työtehtäviensä suorittamiseksi tai lakisääteisen velvollisuuden noudattamiseksi. Yhtiön 
työntekijät ja edustajat ovat sitoutuneet salassapitovelvollisuuteen. 
 
Henkilötietoja voidaan luovuttaa Yhtiön muille konserniyhtiöille sisäisistä 
hallintotehtävistä johtuen.  
 
Henkilötietoja voidaan luovuttaa viranomaisille, mikäli sovellettava laki niin edellyttää. 
 
Henkilötietoja voidaan tarvittaessa luovuttaa myös IT-palveluja tarjoaville 
palveluntarjoajille tai muille alihankkijoille tai kyseisillä toimijoilla voi olla pääsy 
käsiteltäviin henkilötietoihin, jolloin varmistamme sopimuksin, että henkilötietoja 
käsitellään turvallisesti ja asianmukaisesti lain edellyttämällä tavalla. 
 
Siirrot ja luovutukset kolmanteen maahan tai kansainväliselle 
järjestölle 

Ensisijaisesti henkilötietoja käsitellään vain Euroopan Unionin ja Euroopan talousalueella 
(”EU/ETA-alue”). Tarvittaessa voimme käsitellä henkilötietoja myös EU/ETA-alueen 
ulkopuolella, jolloin käsittelyssä noudatetaan aina lakia ja varmistetaan EU:n komission 
mallisopimuslausekkeilla tai muutoin, että henkilötietojen suojaamiseksi toteutetaan 
asianmukaiset ja riittävät suojatoimet. 
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Henkilötietojen säilytysaika	

Henkilötiedot säilytetään vain siinä laajuudessa ja niin kauan kuin on tarpeen edellä 
määriteltyjen käyttötarkoitusten toteuttamiseksi kulloinkin voimassaolevan 
lainsäädännön mukaisesti, rekisterinpitäjän lakisääteisen velvoitteen noudattamiseksi tai 
oikeuksiemme toteuttamiseksi.  
 
Henkilötiedot poistetaan viimeistään, kun kolme (3) vuotta on kulunut asiakkaan kanssa 
tehdyn sopimuksen päättymisestä, ellei henkilötietojen säilyttäminen ole tarpeen 
oikeusvaateen laatimiseksi, vaateen esittämiseksi tai oikeusvaateelta puolustautumiseksi. 
 
Rekisteröidyn oikeudet 

Rekisteröidyllä on tietosuoja-asetuksessa määriteltyjä oikeuksia liittyen henkilötietojen 
käsittelyyn. Mikäli haluat käyttää alla lueteltuja oikeuksia, voit ottaa yhteyttä 
tietosuojasta vastaavaan yhteyshenkilöön/tietosuojavastaavaan, jonka yhteystiedot 
löydät tämän tietosuojaselosteen alusta.  

Tietojen tarkastaminen ja oikaiseminen  

Rekisteröidyllä on oikeus tarkastaa hänestä tallennetut henkilötiedot. Rekisteröidyn 
pyynnöstä oikaisemme tai täydennämme käsittelyn tarkoituksen kannalta virheelliset, 
puutteelliset tai vanhentuneet henkilötiedot.  

Oikeus peruuttaa suostumus 

Suostumuksen perusteella kerättyjen henkilötietojen osalta rekisteröidyllä on oikeus 
peruuttaa henkilötietojensa käsittelyyn antamansa suostumus ilmoittamalla siitä Yhtiön 
tietosuoja-asioita hoitavalle henkilölle. 

Oikeus siirtää 

Rekisteröidyllä on oikeus saada suostumuksensa tai sopimuksen täyttämisen perusteella 
toimittamansa henkilötiedot siirrettyä toiselle rekisterinpitäjälle. Yhtiö siirtää tiedot 
yleisesti käytetyssä ja konekielisesti luettavassa muodossa. Yhtiö ei vastaa henkilötietojen 
luovutusmuodon yhteensopivuudesta vastaanottajan järjestelmän kanssa. 

Oikeus poistaa, vastustaa tai rajoittaa 

Rekisteröidyllä on oikeus kieltää suoramarkkinointi mukaan lukien 
suoramarkkinatarkoituksessa tehdyt profilointianalyysit. 

Tämän lisäksi rekisteröidyllä on oikeus vastustaa henkilötietojensa käsittelyä sekä oikeus 
vaatia henkilötietojen käsittelyn rajoittamista tai henkilötietojen poistamista. Tällöin Yhtiö 
ei enää saa käsitellä rekisteröidyn henkilötietoja, paitsi jos käsittelyyn on olemassa 
huomattavan tärkeä ja perusteltu syy, joka syrjäyttää rekisteröidyn edun, oikeudet ja 
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vapaudet, tai jos tietojen käsittely on tarpeen oikeusvaateen laatimiseksi, esittämiseksi tai 
puolustamiseksi. 

Oikeus tehdä valitus 

Mikäli Yhtiön tietosuoja ei vastaa voimassa olevaa lainsäädäntöä, rekisteröidyllä on oikeus 
tehdä valitus valvontaviranomaiselle.  

 

 

Tämä tietosuojaseloste julkaistaan Yhtiön nettisivuilla ja tietosuojaselostetta voidaan 
päivittää tarvittaessa. Olennaisista muutoksista julkaisemme tiedotteen nettisivuillamme. 

 


